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Serviciul Administrativ

Nr. 121 /12.04.2018 APROB;

CAIET DE SARCINI .
1. Date generale ~YERR. T

Prezentul caiet de sarcini contine specificatii tehnice si constituie ansamblul cerintelor minimale pe
baza carora se elaboreaza de catre fiecare ofertant propunerea tehnico-financiara, pentru
furnizarea de servicii care urmeaza a se achizitiona servicii de monitorizare, paza si interventie
rapida in caz de efractie 24 ore pe zi 7 zile pe saptamana.

Cerintele impuse prin caietul de sarcini sunt minimale si obligatorii.

Ofertele care nu respecta specificatiile si/sau care propun furnizarea de produse/servicii in conditii
tehnice inferioare celor prevazute in prezentul Caiet de sarcini vor fi declarate neconforme.

2. Denumirea autoritatii contractante:
Directia Generala de Evidenta a Persoanelor Municipiul Bucuresti
Adresa: str. Bibescu Voda, nr. 1, sector 4, Bucuresti
Telefon:0213000570
Fax:0213183296

3. Denumire produs/serviciu: servicii de monitorizare, paza si interventie rapida in caz
de efractie 24 ore pe zi 7 zile pe saptamana, cod CPV 78713000-5.

4. Necesitatea achizitiei serviciilor: pentru alarmare si paza sediilor DGEP-MB.
5. Date privitoare la contract:

Obiectul contractului: servicii de paza si monitorizare.
Durata contractului:8 luni, de la data atribuirii contractului, cu posibilitatea de prelungire in
conditiile legii.
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Produse/servicii solicitate

Prestarea serviciilor de paza pentru sediul DGEP-MB aflat in stada Bibescu Voda nr.l,
conform urmatorului program:

e 1 post fix agent de paza conform:
Luni. marti, joi. 08 :00-16 :30
Miercuri 08 :00-18 :30
Vineri 08 :00-14 :00

Servicii de monitorizare si interventie rapida in caz de efractie 24 ore pe zi 7 zile pe
saptamana pentru sediile DGEP-MB din strada Bibescu Voda, nr 1 si sediul din Bd-ul Dimitrie

Cantemir nr 1.
Prestatorul este obligat sa indeplineasca urmatoarele conditii:

1.Licenta de functionare conform Legii nr.333, avand ca obiect de activitate paza
obiectivelor, bunurilor, valorilor eliberata de Inspectoratul General al Politiei Romane, in termen de
valabilitate

2 Certificat de inregistrare la Oficiul Registrului Comertului avand ca activitate principala "
Activitati de protectie si garda — cod CAEN 8010”

3.Licenta de functionare pentru proiectarea, instalarea, modificarea si intretinerea sistemelor
de alarmare antiefractie emisa de IGPR. Se accepta si contract de colaborare cu o societate
specializata valabil pe intreaga durata de prestare a serviciilor precizata in Contract

4 Asigura servicii de dispecerat si monitorizare avand in vedere :

-coordonarea agentilor de paza din obiective, si eventuala interventie rapida, unde este paza
umana

-monitorizarea sistemelor de alarmare impotriva efractiei, unde nu este paza umana, si
interventie rapida la obiective daca este cazul

Se accepta si contract de colaborare cu o societate specializata valabil pe intreaga durata
de prestare a serviciilor precizata in Contract

5.Dovada ca are asigurare de raspundere civila obligatorie legala a societatii specializata in
servicii de paza, securitate, monitorizare/dispecerizare si interventie pentru paza obiectivelor si a
bunurilor. Valoare asigurata va fi de cel putin egala cu valoarea Contractului

6. Sa respecte normele specifice conform legii nr.319/2008, privind securitatea si sanatatea
in munca, Legea nr.307/2006privind apararea imotriva incendiilor, OMAI nr.163/2007 privind
normele generale de aparare impotriva incendiilor, Legea nr 53/2003 — Codul muncii cu modificarile
si completarile ulterioare
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7 La semnarea Contractului , partile contractante vor incheia conventie pe linie de protectie
a mediului, sanatate si securitate in munca, aparare impotriva incendiilor si securitatea informatiilor.

Propunerea tehnica post fix:

- Prestatorul trebuie sa detina licenta de functionare, conform Legii nr.333/2003 pentru
efectuarea serviciilor ofertate, eliberata de Inspectoratul General al Politiei Romane, in
termen de valabilitate;

- Sa ofere sprijin in intocmirea planului de paza si a analizei de risc la Securitate fizica

- Prestatorul trebuie sa detina asigurare pentru activitatea desfasurata de minim 50 000
euro pe activitatea desfasurata (copie dupa asigurare)

- sadetina dispecerat propriu care sa ii permitd monitorizarea activitaiii i interventja cu
forte suplimentare in caz de incidente care necesita astfel de interventii;

- safaca dovada respectarii prevederilor legale privind angajarea (cu contracte
individuale de munca), pregatirea si controlul personalului, portul uniformei si al
insemnelor distinctive, precum si dotarea cu mijloace de interventie i aparare
individuala.

- safaca dovada calificarii si atestarii agentilor de securitate conform prevederilor
legale;

- s&asigure dotarea minima a personalului de la posturile de paza cu:
uniformé si insemne specifice pentru personalul de paza al firmei, bastoane de cauciuc,
pulverizatoare iritant — lacrimogene de capacitate mica, lanterne, mijloace de
comunicatie radio/telefonie mobila care sa asigure legatura intre agentii de paza si intre
acestia si dispecerat;

- saprezinte lista nominala a personalului care urmeaza sa efectueze serviciile de
paza, pentru fiecare tura de paza.

- Insoteste persoanele straine in incinta cladirii si le conduce la destinatia solicitata
(registraturéa, directie/ serviciu) pana la preluarea acestora de catre angajatii agentiei;

- interzice patrunderea in agentie a persoanelor cu un comportament neadecvat ori in
stare de ebrietate si care nu isi justifica prezenta in institutie,

- asigura paza si protectia zonei de acces prevenind sustragerile de bunuri materiale si
valori din institutie;
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- raporteaza de indata sefului sau ierarhic si conducerii agentiei despre producerea
oricarui eveniment/ orice neregulad constatata in timpul executarii serviciului i
informeaza despre masurile luate, consemnand despre acestea in procesul verbal de

- predare-primire a postului de paza,

- raspunde de toate problemele aparute in timpul turei i ia masuri de remediere;

- in caz de avarii produse la instalatji, conducte de apa sau retele electrice, si in orice alte
imprejurari care sunt de natura sa produca pagube, aduce de indata la cunostinta celor
in drept asemenea evenimente si ia primele masuri pentru limitarea consecintelor
evenimentului;

- in caz de incendii, ia imediat masuri de stingere si de salvare a persoanelor, a bunurilor
si a valorilor, sesizeaza pompierii $i anunta conducerea unitatii si politia;

- pastreaza confidentialitatea asupra informatiilor pe care le detine despre activitatea
agentiei, precum si aspectelor reglementate prin Planul de paza;

- asigurarea unei interventii operative in caz de incident, astfel incat sa nu fie aduse
prejudicii materiale DGEP-MB;

La primirea unui semnal de alarma de la obiectiv trebuie alertat i dirijat cel mai apropiat
echipaj de interventie catre obiectivul vizat. Timpul de interventie va fi maxim 6 minute.

- Pasul urmator consta in anuntarea telefonica a persoanelor desemnate de catre
beneficiar ca persoane de contact in caz de alarma. La solicitarea dispecerului de
serviciu acestea vor confirma prin parola ca sunt persoane de contact, vor autentifica
natura alarmei si vor comunica date despre situatia din obiectiv pentru a sprijini
executarea interventiei.

b. monitorizare:

- asigurarea unei interventii operative in caz de incident, astfel incat sa nu fie aduse
prejudicii materiale DGEP-MB;

- in functie de situatia reala existenta se pot alarma si mobiliza si alte forte, respectiv
Politia Locala, structurile specializate din Directia Generala de Politie a Municipiului
Bucuresti, ISU, Salvare

- interventia tehnica si asigurarea intretinerii echipamentelor instalate in maxim 48 de ore
de la semnalare

- inspectii tehnice periodice

- sa pastreze secretul tuturor datelor confidential comunicate

- dupa epuizarea numarului de alarme false,permis lunar , fara penalizari, Profesionistul
are dreptul, la optiunea sa, sa perceapa un tarif pentru fiecare interventie la o alarma
falsa care va fi specificat in oferta financiara

- La primirea unui semnal de alarma de |a obiectiv trebuie alertat si dirijat cel mai apropiat
echipaj de interventie catre obiectivul vizat. Timpul de interventie va fi maxim 6 minute.
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- Pasul urmator consta in anuntarea telefonica a persoanelor desemnate de catre
beneficiar ca persoane de contact in caz de alarma. La solicitarea dispecerului de
serviciu acestea vor confirma prin parold c& sunt persoane de contact, vor autentifica
natura alarmei si vor comunica date despre situatia din obiectiv pentru a sprijini
executarea interventiei.

- Monitorizarea si dispecerizarea permanenta a sistemelor de alarma amplasate in cele 2
sedii ale DGEP-MB, sa intervina in caz de efractie , incendiu, defectiune tehnica, urgenta
medicala si hold-up.

-Un numar minim de 5 alarme false lunar si 3 declansari deliberate in scopul testarii .

Propunerea financiara:
-pretul ofertat va fi in lei fara tva.
Cerinte privind cadrul general de receptie:

Receptia cantitativa si calitativa se va efectua de catre o comisie de receptie.
Criteriul de selectie cel mai bun raport calitate-pret.
Factori de evaluare-punctaj maxim- 100 puncte, din care :
1.propunere financiara :60 de puncte
Evaluare propuner financiara
Algoritm de calcul : punctaj financiar=(pret minimx60/pret ofertat) in care :
-pret minim este pretul cel mai scazut din ofertele considerate admisibile si conforme din punct de
vedere tehnic,
-pretul ofertat este pretul ofertei evaluate
2.experienta profesionala a angajatilor 20 puncte
Evaluare experienta profesionala
Algoritm de calcul : punctajul pentru experienta = (numar de ani experienta x 20/numarul maxim de
ani experienta) in care:
-numar ani de experienta evaluata este numarul de ani de experienta a ofertei evaluate
-numarul maxim de ani de experienta dintre toate ofertele considerate admisibile si conforme din
punct de vedere tehnic
3. Experienta profesionala a firmei ofertante :20 puncte
Evaluare experienta profesionala firma
Algoritm de calcul : punctajul pentru experienta =( numar de ani de experienta x 20/numarul maxim

de ani experienta) in care
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-numar ani de experienta evaluata este numarul de ani al firmei ofertante — numarul maxim de ani
de experienta al unei firme , dintre toate ofertele considerate admisibile si conforme din punct de

vedere tehnic

Conditii de plata:

Factura se comunica achizitorului prin postd cu confirmare de primire sau prin delegat direct la

adresa .
Plata contravalorii produselor furnizate si receptionate se va efectua in lei, prin ordin de platé la 30
de zile. in contul mentionat de fumizor, pe baza facturii fiscale emise de acesta si acceptate la plata

de achizitor.

Achizitorul nu are dreptul sa efectueze, iar furnizorul sa solicite. plati in avans.

AVIZAT _
Director Executiv Adjunct Economig,

Birou Juridic,

Sef Serviciu
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