D.GEP.-D.G,
INTRARE . @87

ZnuaOZ%LunaGJ}f"f"/
CONTRAQT DE SERVICII R
nr._{76 data &/ /L (V9 Lo/S

Pértile contractante
DIRECTIA GENERALA DE EVIDENTA A PERSOANELOR MUNICIPIUL BUCURESTI, cu sediul in
Bucuresti, sir. Bibescu Vodd nr. 1, sector 4, cod de inregistrare fiscald 17180127, cont nr.
1 19 deschis la Trezoreria Sector 4 Bucuresti, reprezentats legal prin Director
Executive _ , denumita in continuare achizitor

§i
ZAINEA COM SERV S.R.L. cu sediul in Briila, str. G-ral E. Grigorescu nr. 21, bl.56, sc.2, ap.19, jud.
Braila, inregistraté la Registrul Comertului sub nr. J09/1763/94, cod de Inregistrare fiscal RO 6674630, cont
nr. ’ deschis la Trezoreria Bréila, reprezentats legal prin Director . |
« ., denumité in continuare producitor, pe de alt3 parte,

1. Obiectul contractului
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Obiectul’ contractului I constituie efectuarea de catre prestator in favoarea achizitorului a
urmétoarelor servicii software;

a) acordarea dreptuluifiicentei de utilizare/accesului la aplicatiile software ZBuget by Zainea ver. 19 si
ZPersonal part of ZBuget by Zainea ver. 19 si la celelalte eventuale versiuni ulterioare ale acestor
aplicatii software, pe masura aparitiei/producerii acestora (de catre prestator), in conformitate cu
legea dreptului de autor si cu acordul de licenta si garantii limitate (anexat la prezentul contract),
strict §i limitat pe durata de derulare a prezentului contract §i doar in conditile achitarii valorii
integrale a contractului pe toat durata sa prevazuts la art. 2.

b) asistenta tehnica, prin intermediul comunicafiilor electronice, pentru utilizarea aplicatiilor/versiunilor

software ZBuget by Zainea i ZPersonal part of ZBuget by Zainea prevazute la art. 1.a);

2. Durata contractului

2.1 Contractul intrd in vigoare la data de 01.05.2019 §i se incheie pe o perioadd minima
contractuala de 8 luni, incetand de drept la data de 31.12.2019.

2.2. Prelungirea contractului se poate realiza ca urmare a acordului de vointa al pértilor
contractante, prin act aditional, pentru o perioada de 4 luni, respectiv 01.01.2020 — 30.04.2020..

3. Valoarea contractului

3.1.Valoarea, fard T.V.A., a prezentului contract este defalcats in transefrate lunare de 1500
Leiflung, la care se adauga T.V.A., conform prevederilor legale in vigoare de la data emiterii facturilor
lunare.

3.2. Pretul total, faré T.V.A,, al contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este de 1500
Leifluna X 8 luni = 12000 Lei (doisprezece mii Lei), la care se adauga T.V.A., conform prevederilor legale in
vigoare de la data emiterii facturilor lunare.

3.3. Platle datorate de achizitor prestatoruluifproducétorului sunt tarifele declarate in prezentul
contract. Cu exceptia prevederilor art. 4.6. si 4.13.(2),., pretul contractului nu se ajusteaza/modifica.

4. Obligatiile producatorului
4.1. Sa acorde servicii de asistenta tehnica la cerinta achizitorului, in intervalele legale de munc3, ori
de cate ori acesta solicits sprijin in utilizarea aplicatiilor/versiunilor software prevdzute la art. 1.a), prin
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intermediul comunicatiilor electronice, conform obligatiilor asumate prin oferta sa si prin acordul de licente
si garantii limitate (anexe la contract). Serviciile de asistenta tehnica vor fi asigurate exclusiv de cétre
producator/prestator prin personalul angajat pe care il define. Prin asistents tehnica se infelege faptul ca
prestatorul va raspunde la solicitarile achizitorului, privind :

e consilierea utilizatorilor achizitorului privind modalitifile si tehnicile de operare in cadrul
aplicatiilor/versiunilor software prevazute la art. 1.a);

* solutionarea anumitor deficiente de compilare ale aplicatiilor/versiunilor software prevazute Ia art.
1.a), in cazul In care aceste deficiente exista.

Pentru efectuarea servicilor de asistenta tehnicé, prestatorul se obligd s raspundi cu maximé celeritate
cerintelor acestuia (achizitorului), dupa parcurgerea urmétoarelor etape:

o achizitorul expediaza (prin mijloacele prev. la art.11) citre prestator note de comada (scrise),
conform prevederilor art.5.5., in care specifica/detaliazi serviciile de asistent3 tehnica solicitate a fi
prestate de céatre acesta (prestator), precum si cerintele/specificatile tehnice, legislative si
functionale referitoare la necesitétile achizitorului referitoare la utilizarea aplicatiilor/versiunilor
software prevazute la art. 1.a);

¢ prestatorul analizeaza notele de comandad si, dacd este cazul, va comunica achizitorului
informatiile si/sau specificatiile tehnice, legislative si functionale suplimentare (fata de cele deja
primite prin notele de comanda initiale) care trebuie furnizate de citre acesta, in vederea realizarii
serviciilor de asistenta tehnica;

 dupa analizarea §i prelucrarea tuturor informatiilor transmise de ctre achizitor, prestatorul va
asigura, on-line, serviciile de asistenta tehnica specificate Tn nota de comands, in cel mai scurt
timp fizic posibil, in functie de natura, volumul de munc# implicat si complexitatea serviciilor de
asistentd tehnic3 solicitate de catre achizitor.

4.2 Activitatile de culegere, introducere, adaugare/stergere, verificare,
modificare/corectare/recuperare, recalculare/reglare/configurare, salvare/arhivare, import si/sau export in si
din aplicatiile/versiunile software prevazute la art. 1a) a documentelor financiar-contabile si bugetare si,
respectiv, personal-salarizare prelucrate software si/sau a rezultatelor prelucrarilor software obtinute cu
aplicatiile software ce fac obiect al contractului (indiferent de varianta sifsau versiunea anterioars, curents
sau ulterioard a acestora), corectare a eventualelor modificiri operate neautorizat de achizitor asupra
fisierelor scriptfrapoarte/situatiilcentralizatoare si altele asemenea, precum si orice alts interventie asupra
documentelor prelucrate software, indiferent de natura interventiilor si/sau a documentelor, nu fac obiectul
prezentului contract si, in consecint3, nu constituie obligatii contractuale ale prestatorului.

4.3. Prestatorul acordé achizitorului, strict si limitat pe durata contractului, accesul/dreptul/licenta de
utilizare a aplicafiilor software ZBuget by Zainea ver. 19 si ZPersonal part of ZBuget by Zainea ver. 19 si
pentru eventualele versiuni ulterioare ale acestor aplicatii, pe care prestatorul/producatorul le va dezvolta
eventual pana la data finalizarii duratei contractului, in conformitate cu legea dreptului de autor si cu
acordul de licente si garantii limitate, exclusiv in conditiile achitarii integrale si la timp a valorii contractului
pentru intreaga sa durata, conform art. 3.2. si, respectiv, conform art. 3.1. coroborat cu art. 2.2., in conditiile
prelungirii contractului prin act aditional. Rezilierea/denuntarea inainte de expirarea duratei minime indicata
la art. 2.1. coroborat cu art. 2.2. silsau incetarea la termen a prezentului contract si/sau neindeplinirea
integrald si la timp a obligatiilor de plata asumate de achizitor, atrage dupé sine automat incetarea dreptului
achizitorului de a utiliza aplicafiile ZBuget by Zainea ver. 19 si ZPersonal part of ZBuget by Zainea ver. 19,
precum si oricare dintre versiunile ulterioare de care a beneficiat in conditiile art. 1 a) si 4.3., fara a mai fi
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necesara transmiterea de cafre prestator a unei nofificiriicomunicdri in acest sens achizitorului
{nerespectarea acestei conditii constituie o incilcare a dreptului de proprietate intelectual a prestatorului si
a prevederilor legale aferente protectiei dreptului de autor, produciroruliprestatorul find in drept si
pretinda daune-interese pentru nerespectarea de cétre achizitor a conditiilor de utilizareflicentiere software
prevazute Tn contract). Serviciile definite in cadrul art. 4.3. NU includ: modificarea structurii si functionalitatii
aplicatiilor/versiunilor software prevazute la art. 1a) si/sau furnizarea/accesul la module noi, respectiv,
aplicatii software distincte ce sunt sau ar putea fi legate/asociate sub orice form# de aplicatiile/versiunile
software ce fac obiectul prezentului contract sifsau realizarea actualizérilor/modificarilor/adaptrilor la
cererea achizitorului si/sau realizarea actualizarilorfmodificarilor/adaptarilor documentelor financiar-
contabile §i bugetare si, respectiv, personal-salarizare prelucrate software cu ajutorul aplicatiilor/versiunilor
software prevazute la art. 1 a). Accesul achizitorului la aplicatiile/versiunile ulterioare indicate la art. 1.a) se
va face on-line, conform art. 4.9. Aplicatiile ZBuget by Zainea ver. 19 si ZPersonal ver. 19 part of ZBuget by
Zainea, precum si orice actualizare/dezvoltare/modificare/adaptare/etc. a aplicatiilor, realizate de
producator/prestator anterior, in timpul si/sau ulterior prezentului contract, care presupune (sau nu)
dezvoltarea de nol codun sursa constituie conceptla intelectuala a prestatorulul/producétorulw §i deci

proprietatea-exclusiva 3 niior precedente, curente si
viitoare, protejata prin Ieglslataa dreptunlor de autor si, in consecmta aceste coduri sursd nu vor fi furnizate
achizitorului.

4.4. 54 respecte legislafia privind drepturile de autor asupra celorlalte aplicatii software aflate in
proprietatea si/sau custodia achizitorului.

4.5. Tn afard de serviciile expres prevazute la art. 1 din contract ca reprezentand obligatii ale
prestatorului, orice alte serviciiffacilitafi/produse, de orice natur3, dintre care, dar nelimitandu-se la:
consultantd de specialitate contabila/personal-salarizare, legislativa si/sau informatica si/sau solutionarea
deficientelor in functionare ale aplicatiilor/versiunilor software prevazute la art. 1a) cauzate de functionarea
improprie sau utilizarea defectuoas a partilor hard sau soft aflate in proprietatea sau custodia achizitorului
(ex. starea tehnica precara a calculatoarelor achizitorului, defectarea partii hard a calculatorului, formatarea
hdd, virusi, stergere fisiere, configurare retea, fluctuatiicideri de tensiune in reteaua electrics a
achizitorului, politici de securitate si protectie la nivelul retelei care impiedica/blocheaz instalarea silsau
functionarea normalé a aplicafjilor/versiunilor software prev. la art. 1a), precum si de utilizarea defectuoasa
a aplicatiilor/versiunilor software prev. la art. 1a) de catre achizitor in timpul sau dupa expirarea contractului
sifsau cauzate de erorilefomisiunile umane intervenite in timpul operatiunilor de culegere, introducere,
addugare/stergere, verificare, modificare/corectare, recalcularefreglare/configurare a documentelor
financiar-contabile si bugetare si, respectiv, personal-salarizare prelucrate software cu aplicafile/versiunile
software prevdzute la art. 1a) datorate personalului angajat al achizitorului si/sau solutionarea
inconvenientelor cauzate de erorile/omisiunile personalului achizitorului in ceea ce priveste operatiunile de
salvare/arhivare si acces ulterior la documentele financiar-contabile si bugetare si, respectiv, personal-
salarizare prelucrate software si/sau la rezultatele prelucrarilor software obtinute cu aplicatiile software ce
fac obiect al contractului (indiferent de varianta si/sau versiunea anterioard, curentd sau ulterioars a
acestora) si/sau deplasarea prestatorului la sediul achizitorului, NU fac obiect al prezentului contract si,
implicit, nu constituie obligatii contractuale ale prestatorului. in cazul in care achizitorul soficit3 in mod
expres producatorului/prestatorului s& presteze servicii suplimentare, ce exced obligatiile contractuale ale
prestatorului, acesta (prestatorul) are dreptul ca in functie de complexitatea situatiilor si volumul de munca
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necesar, sa emitd, pentru serviciile suplimentare, facturi suplimentare fa{a de tarifele convenite la art. 3.1.,
dupd parcurgerea etapelor prevazute la art. 4.6.

4.6. in functie de solicitarile exprese (scrise) ale achizitorului, prestatorul poate asigura servicii
software suplimentare fata de cele angajate prin acest contract (cu toate anexele sale) si n aceste situafji,
prestatorul Tsi rezerva dreptul s& emitd pentru serviciile suplimentare, facturi suplimentare fats de tariful
convenit la art. 3.1., in raport de natura si complexitatea serviciilor suplimentare, caz in care cele dous parti
confractante vor semna un act aditional la prezentul contract, dupé parcurgerea urmatoarelor etape:

o achizitorul expediaza catre prestator, prin mijloacele prev. Ia art. 11, o nota de comanda scrisé in
care specificd servicile suplimentare pe care le solicita prestatorului, precum si toate
cerintele/specificatiile/informatiile tehnice, legislative si functionale aferente serviciilor suplimentare
pe care le solicit3; '

* prestatorul analizeaza nota de comanda si va comunica achizitorului, daca este cazul, informatiile
si specificatiile tehnice, legislative §i functionale suplimentare (fata de cele deja furnizate iniial) ce
trebuie transmise de cétre achizitor (pentru asigurarea serviciilor suplimentare}, precum si valoarea
estimata a serviciilor suplimentare solicitate de achizitor:

* —dupd transmiterea tuturor informafilor/spectficafiilor tehniceffunctionale/legislative aferente
serviciilor suplimentare solicitate si acceptarea, In scris, de cétre achizitor, a valorii serviciilor
suplimentare, partile vor semna in acest sens un act aditional la contract. Dupa incheierea actului
adiional, prestatorul va asigura/fumiza serviciile suplimentare specificate in nota de comanda, intr-
0 perioada rezonabild de timp, convenitd de comun acord intre parti, in functie de natura, volumul
de munca implicat si complexitatea serviciilor. Complexitatea serviciilor suplimentare, precum si
necesitatea incheierii actului aditional si emiterii de facturi suplimentare, va fi apreciaté de catre
prestator cu ocazia parcurgerii etapelor detaliate mai sus in cadrul art, 4.6,

4.7. Sa respecte confidentialitatea informatiilor de care va lua cunogtintd pe perioada derulrii
contractului cat si ulterior.

4.8. Producatorul poate rezilia unilateral prezentul contract, in conditiile prevazute la art. 8..

4.9. Tn cadrul prezentului contract prestatorul va da curs solicitarilor achizitorului astfel:

> prestatorul va raspunde, on-line (prin mijloace electronice) la solicitarile de asistenta tehnica
pentru utilizarea aplicafiilor/versiunilor software previzute Ia art. 1.a), in cel mai scurt timp
posibil de la primirea notei de comanda continand toate specificatiile tehnice, functionale si
legislative prev. la art. 5.5., urmand ca in functie de natura, volumul de munc implicat $i
complexitatea cerinfelor, sa intreprinda toate diligentele necesare solutiondrii cu maxima
celeritate a solicitarilor achizitorului.

> prestatorul va acorda achizitorului, prin mijloace de comunicatie electronice, dreptulflicenta de
utilizare a aplicatiilor software prevazute la art. 1a), in conformitate cu legea dreptului de
autor i cu acordul de licenta gi garaniji limitate (anexat la prezentul contract), in termen de
maxim 48 ore lucrdtoare, de la data primirii contractului semnat de citre ambele parti
contractante si/sau la orice alta data si interval orar convenit de comun acord intre pari.

» prestatorul va acorda accesul/dreptul/licenta de utilizare achizitorului la eventualele versiuni
ulterioare ale aplicaliei ZBuget by Zainea ver. 19 si, respectiv, ZPersonal ver. 19 part of
ZBuget by Zainea realizate de prestator pan3 la data finalizari confractului, on-line, fie prin
comunicarea catre achizitor, conform art. 11, a unei nofificari privind disponibilitatea i
posibilitatea descarcarii noilor versiuni, fie direct caz in care achizitorul va acorda
producatorului/prestatorului dreptul/permisiunea a se conecta, prin mijloace electronice, pe
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statiile client si/sau serverul achizitorului in vederea drii in folosinta achizitorului a versiunilor
ulterioare. Dezvoltarea versiunilor ulterioare ale aplicatiei ZBuget by Zainea ver. 19 si,
respectiv, ZPersonal ver. 19 part of ZBuget by Zainea se va realiza intr-un interval rezonabil
de timp de la aparitia modificarilor legislative in domeniu, in functie de durata fizics necesar
prestatorului pentru parcurgerea logica si fireascd a etapelor necesare elaborarii versiunilor
ulterioare, respectiv:

* analiza modificarilor legislative aplicabile activititilor gestionate cu ajutorul
aplicatiei ZBuget by Zainea ver. 19 si respectiv, ZPersonal ver. 19 part of ZBuget
by Zainea;

e dacd este cazul, analizarea si a informatiilor/specificatiilor tehnice primite de la
achizitor, conform art. 5.6., si raportarea acestora la noile prevederi legale
aplicabile, in vederea identificarii celei mai eficiente solutii (etapa a cirei durata
variazd in funcie de natura si complexitatea informatiilor/specificatiilor
achizitorului, numéarul/complexitatea/volumul documentelor necesare a fi analizate,
pericada necesara identificarii celei mai bune solutii si/sau de a selecta cel mai
potrivit raspuns dintre alternativele concepute, eic.)

* operarea modificarilor, completarilor, actualizarilor pentru punerea in opera a
solutiei identificate in etapa de analiza si consideratd a fi cea mai potrivita si
eficientd;

o efectuarea verificarilor asupra modului in care solutia identificata (creatd)
raspunde solicitarilor achizitorului;

» eliminarea erorilor descoperite in faza de verificare prin operarea de
modificari/completari, in functie de cum este necesar;

> pentru cerinfele de asistenta tehnica de natura silsau complexitate foarte redusa (care se
reduc la indicatii, recomandari, explicatii, etc.) exprimate telefonic si/sau prin interet de
catre achizitor si solutionate pe loc de catre prestator (in cadrul convorbirii telefonice
respective si/sau prin internet) nu este necesars fransmiterea ulterioars {prin fax sau e-
mail) a unor comunicari/notificari/rapoarte care si confirme solutionarea cerintelor in
speta, decat daca acest lucru este considerat oportun de citre achizitor sau de citre
producétor.

4.10. Sa transmité factura fiscald conform prevederilor art. 6.1. §i6.2.

4.11. (1) Prestatorul are obligaja de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat prin prezentul contract, conform ofertei sale si acordului de
licenta si garantii limitate — anexe la contract.

(2) Prestatorul se obligd s& supravegheze prestarea serviciilor asumate prin contract si s&
asigure pentru acestea resursele umane, materialele, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie
de naturd provizorie, fie definitivd, cerute de $i pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii
acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

4.12. Prestatorul este pe deplin responsabil numai pentru executia serviciilor asumate prin prezentul
contract, conform ofertei sale $i acordului de licent3 si garantii limitate — anexe la contract.

4.13. (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor de la data inceperii contractului
indicata la art. 2.1., dupa primirea solicitarilor (notelor de comanda) din partea achizitorului, in termenii si
conditiile stabilite la art. 4.9.
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in exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:
e prelungirea pericadei de prestare a serviciului si
o totalul cheltuielilor aferente prelungirii pericadei de prestare a serviciilor care se vor
adauga la pretul contractului.

4.14. Tn cazul in care:

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

i) alte circumstante neobignuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea
contractului de ctre prestator, indreptétesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de
prestare a servicillor sau a oricarei faze a acestora, atunci pariile vor revizui, de comun
acord, perioada de prestare .

4.15. Dacd pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta termenele de prestare a
serviciilor stabilite prin contract, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului.
Modificarea dateiltermenelor de prestare asumate prin contract se face cu acordul partilor.

4.16. Cu exceptia prevederilor art. 7 si in afara cazurilor in care achizitorul este de acord cu o

prefungire a termenului de execufie $i doar in condifile Tn care acesfa a asigurat facilitafile necesare sia
fumizat prestatorului toate specificatiile de natura tehnica/functionala/legislativa si informatiile referitoare la
servicille software prevdzute de contract in sarcina prestatorului (cf. prev. art. 5.4., 5.5. si 6.6.), orice
intérziere Tn indeplinirea contractului d& dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului, potrivit
clauzei 10.3,

5. Obligatiile achizitorului

5.1. Achizitorul se obligd sa respecte legislatia privind drepturile de autor, precum si
termenii/conditiile de utilizare cupringi in contract si in acordul de licentd si garantii limitate asupra
aplicatiilor/versiunilor software previzute la art. 1.a): prin utilizarea acestor aplicatiifversiuni doar in
conditiile si perioada pentru care achizitorul a fost licentiat de producator conform contractului si acordului
de licenta si garantii limitate, respectiv strict si limitat pe durata contractului in conditiile indeplinirii integrale
$i la timp a tuturor obligatiilor de plata asumate de achizitor pentru dreptul de utilizare software primit
conform contractului; prin neefectuarea de copii ale acestora decat pentru realizarea de copii de siguranta
(copii de arhivare a documentelor/situatiilor rapoartelor/rezultatelor/etc. prelucrate software si obtinute cu
aplicatiile/versiunile ce fac obiect al contractului, nu si a figierelor executabile care fac parte din setul de
instalare); s@ nu efectueze instaldri suplimentare si s& nu utilizeze pentru prelucrarea de documente
financiar-contabile si bugetare si, respectiv, personal-salarizare un numér de calculatoare mai mare decat
cel licentiat de producdtor; s& nu transmit3/cedeze sifsau sa nu faciliteze/permitd transmiterea/cedarea
aplicatiilor/versiunilor software prevazute la art. 1a) sau a unor copii ale acestora la terti fara
consim{amantul in scris al producatorului. Semnarea prezentului contract presupune acceptarea aplicatiilor
software si a versiunilor software ulterioare prevazute la art, 1a) in forma realizat si fumizats spre utiizare
de cétre producétor. Eventualele modificari, completari, dezvoltari, adaptari (si altele asemenea) cerute
eventual de achizitor prestatorului privind schimbarea structurii sifsau functionalitatii tehnice silsau
actualizarea/modificare/adaptarealcompletarea aplicatiilor/versiunilor software ce fac obiect al contractului
sifsau orice interventie asupra documentelor prelucrate software cu aplicatiile/versiunile ce fac obiect al
contractului, indiferent de natura interventiei si/sau a documentelor si/sau prestarea oricaror alte servicii, de
orice naturd, altele decat cele prevazute la art. 1, nu fac obiect al contractului si nu intra in obligatia
producatorului/prestatorului. Accesul la documentele/rapoartele/situatiile/rezultatelor/etc. prelucrate si
generate cu aplicatiile/versiunile software prevazute la art. 1a), inclusiv in versiunile anterioare, curente
sifsau ulterioare, poate fi realizat doar prin intermediul executabilelor care fac parte integranta din aplicafile
ZBuget by Zainea si respectivn ZPersonal part of ZBuget by Zainea. Accesul Ia
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documentele/rapoartele/situatiile/rezultatele/etc. financiar-contabile si bugetare si, respectiv, personal-
salarizare prelucrate software si gestionate prin intemediul executabilelor din cadrul aplicatiilor software
prevazute la art. 1a) (indiferent de varianta, modulul, versiunea anterioara, curenti si/sau ulterioara a
acestora) prin intermediul altor aplicatii software este interzis si nu face obiectul prezentului contract, fiind
asimilat cu incalcarea drepturilor de autor. Achizitorul se obliga sa nu modifice si s& nu decompileze pértile
componente ale aplicatiilor/versiunilor software prev. la art. 1a) sau denumirea acestora; s& nu modifice
sau sa intervind asupra figierelor script, rapoartelor, situatiilor, centralizatoare si altele asemenea; s& nu
reproducd, traducd, adapteze, modifice, transforme sau comercializeze sub nume propriu sifsau sub
numele unui tert aplicaiile/versiunile software la care a primit acces conform prezentului contract, s& nu
utilizeze aceste aplicatiiiversiuni software in afara conditilor contractuale si in alte scopuri decat cele
pentru care a fost licentiat.

5.2.5a respecte indicatile prestatoruluii in ceea ce priveste utilizarea si manipularea
aplicatjiilor/versiunilor software ce fac obiect al contractului.

5.3. Sa respecte indicatiile producatorului in ceea ce priveste utilizarea si manipularea altor aplicatji
software aflate Tn proprietatealcustodia achizitorului care pot intra in conflict cu aplicatiile
producatorului/prestatorului.

5.4. Sa delege o persoana de contact cu prestatorul §i s3 pund la dispozitia prestatorului orice

facilitati sifsau informatii sifsau specificatji tehnice, legistative si functionale necesare pentru indeplinirea in
bune conditii a contractului. Achizitorul va acorda prestatorului dreptul/permisiunea de a se conecta, prin
mijloace electronice, pe stafiile client si/sau serverul achizitorului in vederea efectudrii serviciilor prevézute
de prezentul contract, precum si de a verifica si remedia, atunci cand este cazul, modul de functionare al
aplicatiilor/versiunilor software prevazute la art. 1a). Achizitorul se va asigura c reteaua de calculatoare,
componentele software sifsau hardware, si politicile de securitate si protectie stabilite Ia nivelul entitatii
achizitorului nu impiedici/blocheaza instalarea sifsau functionarea normald a aplicatiilor/versiunilor
software prevézute de prezentul contract, precum $i accesul online al producatorului fa statiile client si/sau
serverul achizitorului.

5.5. Sa transmita (prin fax si/sau e-mail) prestatorului note de comanda (scrise) prin care va lansa
solicitarile referitoare la efectuarea serviciilor de asistent3 tehnica. Notele de comanda privind asistenta
tehnic necesard achizitorului pentru utilizarea aplicatiilor/versiunilor software prevézute Ia art. 1a), trebuie
sa contina detalierea explicitd atat a serviciilor de asistents solicitate, cat si a specificatiilor de natura
tehnicaffunctionald/legislativa, precum si a informatiilor referitoare la necesititile specifice activitatii sale.

5.8. Sé transmité (prin fax si/sau e-mail) prestatorului note scrise prin care va comunica informatiile
referitoare la actualizarea software a aplicatiilor/versiunilor software prev. la art. 1a) la modificarile
legislative. Notele privind actualizarea legislativa a aplicatiei ZBuget by Zainea ver. 19 si respectiv
ZPersonal ver. 19 part of ZBuget by Zainea trebuie sa contina o detaliere explicitd a tuturor specificatiilor
de naturd tehnic/functionald/legislativd referitoare la actualizarea aplicatilor conform modificarilor
legislative in raport de specificul activitétii achizitorului si aceste specificatii/informatii vor fi analizate de
prestator in cadrul etapelor de realizare de cétre acesta a versiunilor ulterioare ale aplicatiilor.

5.7. Sa efectueze receptia cantitativa si calitativa si sa intocmeasca procesele - verbale de receptie,
dupa instalarea aplicatiilor software si a versiunilor ulterioare prevazute la art. 1a) si, respectiv, dupa
primirea serviciilor de asistents tehnica previzute la art. 1b) in termen de maxim 5 zile lucritoare de |a data
fumizarii acestora de catre prestator. Redactarea proceselor verbale de receplie cade in sarcina
achizitorului, in caz contrar considerandu-se, implicit, ci servicile de asistenta tehnicd si
aplicatiile/versiunile software ulterioare previzute de contract la art. 1a) au fost acordate achizitorului,
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corespunzator obligatiilor asumate de prestator, Orice reclamatii ulterioare termenului de receptie prevazut
la art. 5.7. sunt tardive si nu vor mai produce niciun el de efecte.

5.8. Achizitorul este pe deplin responsabil pentru realitatea, veridicitatea, corectitudinea, integralitatea,
culegerea, adaugarea, stergerea, corectarea, modificarea, recalcularea, corelarea, configurarea corects a
documentelor financiar-contabile si bugetare si, respectiv, personal-salarizare prelucrate software prin
intermediul aplicatiilor/versiunilor previzute de prezentul contract, precum si pentru suportul, frecventa si
metodologia/procedura/operatiunile de  salvare/arhivare/conservare/acces ulterior la documentele
prelucrate/rezultatele prelucrarilor software obfinute prin intermediul aplicatiilor/versiunilor software
prevazute in prezentul contract, precum si pentru toate interventiile efectuate asupra documentelor
prelucrate software, indiferent de natura interventiilor si/sau a documentelor, avand in vedere c& achizitorul
este singurul care, conform legii, este abilitat si trebuie s& execute operatiuni asupra acestora si/sau sa
decida in legatura cu acestea.

5.9. 58 achite producatorului contravaloarea contractului in conformitate cu prevederile art. 3 si 6.3.

5.10. Achizitorul poate rezilia prezentul contract, doar in conditiile prevazute la art. 8.

6. Facturare si modalitati de plata

6.1. Plata serviciilor care fac obiectul prezentului contract se face pe baza facturilor fransmise de
catre prestatorul de servicii, achizitorului. Facturile vor i transmise achizitorului prin scrisoare cu confirmare
de primire i optional prin fax si/sau e-mail.

6.2. Pe toata durata derularii contractului, la fiecare sfarsit de lund, in ultimele 10 zile calendaristice
din lund, producatorul va emite facturi pentru sumele lunare prev. la art. 3.1., aferent lunii in curs la cursul
Leu/Euro comunicat de BNR pentru data din ziua emiterii facturilor. Unitatea minima de masura luata in
calcul ca duratd contractuald pentru emiterea facturilor este luna calendaristicd, aceasta nefiind
fractionabila.

6.3. Plata se va efectua, in Lei, prin ordin de platd, in contul de trezorerie al prestatorului, conform
prevederilor art. 6 alin. 1 it. a) din Legea 72/2013, adica in maxim 30 de zile de la data primirii facturii.
Neplata la termen il pune automat pe achizitor in intarziere, fara a fi necesara vreo alta formalitate, iar toate
servicille software asumate de prestator cf. contractului vor fi suspendate pana la efectuarea integral a
platii obligatiilor de plata restante, fara a se suspenda sifsau diminua ins si valoarea obligatiei de platd a
achizitorului si fara a fi prelungitd perioada contractual3, definits la art. 2., cu numarul de zile de servicii
suspendate

6.4. Reclamatiile privind facturile nu exonereaza achizitorul de obligatiile sale de plata. In cazul in
care achizitorul pretinde ca nu a primit factura, acesta nu va fi exonerat de Ia plata acesteia (facturii), la
cerere, achizitorul putand primi, in conditiile legii, o copie a facturii respective.

6.5. Producatorul isi rezerva dreptul ca pentru neplata facturilor emise, asa cum a fost prevazut la
art. 6.3., sd pretindd penalititi zilnice aferente sumei facturate conform art. 10.2. silsau sa aplice
prevederile stipulate la art. 8.3.

7. Forta majora

7.1. Forta majoré este constatatd de o autoritate competents.

7.2. Partile contractante nu vor fi raspunzitoare pentru intarzierea sau neindeplinirea obligatiilor ce
le revin datorate unor evenimente de fortd majors, imprevizibile si de neinlaturat. intérzierea sau
neindeplinirea obligatiilor din motiv de forta majord nu va fi consideratd ca o incilcare a prevederilor
prezentului contract.
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7.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de acfiune a fortei majore, dar far3 a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor contractante pani la aparitia acesteia.

1.4. Partea contractanté care invoca forta majora are obligatia de a notifica, in termen de maxim 5
zile calendaristice, celeilalte parti producerea acesteia si de a lua orice masuri care Ti stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor. Forfa major3 apéra de raspundere partea care o invoca doar in masura in
care dovedeste producerea situatiei de fortd majora cu acte emise de autoritéti competente in fermen de
15 zile (calendaristice) de la data notificarii.

1.5. Daca forta majord actioneaza sau se estimeaza ci va actiona o perioada mai mare de 6
(sase) luni, fiecare parte va avea dreptul s3 notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului
contract, faré ca vreuna dintre parti s3 poati pretinde celeilalte daune-interese.

8. Incetarea si rezilierea contractului

8.1. Producétorul/prestatorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in timpul
perioadei minime contractuale, inclusiv in cazul in care face obiectul unei proceduri de insolventa,
dizolvare, administrare judiciara sau sub controlul altei autoritatii, a incheiat o intelegere cu creditorii privind
plata datoriilor, si-a suspendat activitatea sau se afla intr-o situatie asemanatoare rezultdnd dintr-o

procedura similara reglementata de legislatia nationala, precum si in cazul aparitiei unor circumstante care
nu au putut fi prevézute la data incheierii prezentului contract, cu un preaviz de minim 30 de zile
calendaristice.. In acest caz, prin exceptie de la prevederile art. 1.a) si 4.3. achizitorul are obligatia de a
achita producatorului doar valoarea integrald a facturilor emise pand la data incetarii/denuntarii
contractului.

8.2. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in timpul perioadei
minime contractuale, inclusiv in cazul aparitiei unor circumstante care nu au putut fi previzute la data
incheierii prezentului contract, cu un preaviz de minim 30 de zile calendaristice. n acest caz, achizitorul are
obligatia de a achita producatorului/prestatorului, pentru dreptul de acces si de utilizare software acordat
achizitorului conform art. 1a), si 4.3,, valoarea cumulatd a sumelor lunare aferente perioadei rdmase* din
contract pana la concurenta pretului total al contractului asa cum a fost acesta definit la art. 3.2 - suma ce
reprezintd contravaloarea acordérii accesului $i utilizérii aplicatiilor software ZBuget by Zainea ver. 19 si
ZPersonal ver. 19 part of ZBuget by Zainea si, dupé caz, a versiunilor ulterioare, de care achizitorul a
beneficiat in perioada derulata din contract, conform conditiei contractuale de utilizare software indicats la
art. 4.3. si art. 1 a).

*)Perioada ramasé din contract este definitd ca perioada cuprinsd intre data incetarii anticipate a
contractului ca urmare a vointei unilaterale a achizitorului si data la care contractul inceteaza de drept sa

produca efecte, conform art. 2.1. coroborat cu art. 2.2.
8.3. Prestatorul/producatorul isi rezervé dreptul de a denunta unilateral prezentul contract, in cazul

in care in termen de 30 zile calendaristice de la expirarea perioadei prevazute la art. 6.3., achizitorul nu a
platit in totalitate valoarea facturilor emise de producator/prestator, conform contractului. In acest caz,
achizitorul are obligatia de a plati producitorului/prestatorului, pentru neindeplinirea la termen a obligatiilor
de plata asumate pentru dreptul de acces si de utilizare software acordat conform art. 1a), 4.3, diferenta
dintre valoarea integrald a contractului* si valoarea numérului de luni consumate (facturate si achitate de
achizitor) din contract - sumé ce reprezintd contravaloarea acordarii accesului si utilizarii aplicatiilor
software ZBuget by Zainea ver. 19 si ZPersonal ver. 19 part of ZBuget by Zainea de care achizitorul a
beneficiat in pericada derulata din contract si, dupa caz, a actualizarilor software la care achizitorul a primit
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14.3. Formularul de ofertd financiara si tehnica cu nr. D/1584/15.04.2019, inclusiv acordul de
licente si garantji limitate, se constituie ca anexe la contract si fac parte integranta din prezentul contract.
Valabilitatea contractului in fata oricaror autoritifiterte parti este conditionatéd de existenta anexelor
prevazute la art. 14.3.

14.4. Contractul a fost incheiat la data de ............ccoooonoo.. 1n 2 (doua) exemplare, cate un
exemplar pentru fiecare parte. Prezentul contract contine 26 (douazeci §i sase) pagini - inclusiv formularul
de oferté financiaré si tehnica cu acordul de licente si garantii limitate ce face parte integranta din prezentul
contract.
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