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Contract de Prestare Servicii IT

N ¥ din 29.87. 2048

Cod CPV 72500000-0 Servicii informatice — Mentenanta IT

n temeiul Legii nr.98/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publicd, s-a incheiat
prezentul contract de furnizare de produse, intre:

Autoritatea Contractantd: DIRECTIA GENERALA DE EVIDENTA A PERSOANELOR MUNICIPIUL BUCURESTI,
cu sediul in Bucuresti, str. Bibescu Voda, nr. 1, Sector 4, cod identificare fiscald 17180127, avand contul
IBAN RO24TREZ24G541000200109X, deschis la Trezoreria Sector 4 Bucuresti, reprezentata prin Director
Executiv—Tn calitate de Achizitor, pe de o parte

Si

Compania Municipala pentru Tehnologia Informatiei Bucuresti SA cu sediul in Bucuresti, Str. Aristide
Demetriade, nr. 2, et. 2, biroul nr. 5, sector 1, cad unic de inregistrare 37992048, numar de ordine in
registrul comertului: J40/13070/2017, RO32TREZ7015069XXX018830 deschis la  Trezoreria Sector 1,

reprezentati prin director general-n calitate de prestator.

Partile contractante au convenit la incheierea prezentului contract, in urmatoarele conditii:

1. Definitii

1.1. In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.

b) autoritate contractanta si profesionist - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in

prezentul contract;

c) pretul/valoarea contractului - pretul platibil prestatorului de citre autoritatea contractanta in baza
contractului, pentruindeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d) produse - bunurile care fac obiectul prezentului contract si pe care profesionistul are obligatia de a le
furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;

e) forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinovitiei
acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea
celor de mai sus care, fard a crea o

imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f) destinatie - locul unde profesionistul are obligatia de a presta serviciile;

g) termenii comerciali de livrare vor fi interpretati conform INCOTERMS 2000 a Camera Internationala de
Comert (CIC).

h) zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.
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2. Interpretare
2.1. Tn prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
2.2. Termenul "zi" sau "zile" sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu se specifica in
mod diferit.

Clauze obligatorii

3. Obiectul principal al contractului

3.1. Prestatorul se obligd la:

- asigurarea de servicii de suport tehnic IT (hardware si software) in conformitate cu obligatiile asumate
prin prezentul contract, conform Caietului de sarcini nr. 1774/13.03.2018 si a Ofertei tehnice, pentru
echipamentele situate la sediile acestuia din Bucuresti, sector 4, Bd. Dimitrie Cantemir nr.1 si respectiv Str.
Bibescu Voda nr.1.

Caracteristicile tehnice ale serviciilor achizitionate vor fi in conformitate cu Caietul de sarcini nr.
1774/13.03.2018 si oferta tehnica a Prestatorului.

- testare hard si soft echipamente de tehnica de calcul, efectuare mentenantd preventiva si interventii
marunte, efectuare (re)instalarea sistemului de operare dupa incidente hard si soft (daca este cazul),
verificarea si devirusarea sistemelor infectate, dacd se poate anihila virusul (cu pachetele de software
antivirus detinute de achizitor), recuperarea datelor dupa anumite incidente hard si soft, daca acet lucru
este posibil, asigurarea functiondriii retelei de date si a conexiunii la internet, in mdsura in care providerul de
internet asigurd legdtura pana la sediul achizitorului, depanarea pe loc dacd este posibil, efectuarea
operatiunilor de upgrade pentru echipamentele existente, consultanta in achizitionarea si instalarea de
echipamente noi.

3.2. Autoritatea contractantd se obliga sa plateasca tarifele convenite in prezentul contract pentru serviciile
furnizate.

4. Pretul contractului

4.1. Oferta de pret a serviciilor achizitionate, va fi in conformitate cu Oferta financiara a profesionistului.
4.2. Valoarea serviciilor achizitionate va fi de 3.913.50 lei/luna fara TVA, la care se adaugd TVA 743,57
lei/luna, total 4,657,07 lei/luna inclusiv TVA, adicd in total 41.913,58 lei/9 luni.

4.3. Autoritatea contractanta va achita maxim suma de 4.657,07 lei/lund indiferent de amplitudinea,
complexitatea interventiilor sau numarul lor la tehnica de calcul existenta.

5. Modalitatea de platd
5.1. Plata aferenta serviciilor achizitionate se va efectua de catre Autoritatea contractanta, in lei, in termen
de 30 de zile de la comunicarea facturii fiscale emise de prestator.

6. Durata contractului

6.1. Prezentul contract se incheie pe o perioda de 9 luni incepand cu data de 01.04.2018 pana la data de
31.12.2018.

6.2. Clauzele contractuale pot fi modificate in conformitate cu prevederile bugetului aprobat pentru anul
2018, prin Act aditional cu acordul partilor.

7. Caracterul confidential al contractului
7.1. O parte contractantd nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:
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- de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor persoane
implicate in indeplinirea contractului;
- de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
contractului, Tn alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale;
- dezviluirea oricdrei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.
7.2 O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvdluirea de informatii referitoare la
contract daca:
- informatia era cunoscuta partii contractante finainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta parte
contractanta;
- informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractate pentru
asemenea dezvaluire;
- partea contractantad a fost obligata fin mod legal sa dezvaluie informatia.

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1. Prestatorul se obligd sa furnizeze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in
propunerea tehnica,

8.2. Prestatorul se obligd sa despagubeasca Autoritatea contractanta impotriva oricaror reclamatii si actiuni
in justitie ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume, marci
inregistrate, etc), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in
legaturd cu serviciile achizitionate) si daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura aferente.

9. Obligatille principale ale autoritatii contractante

9.1. Autoritatea contractanta se obliga sa receptioneze serviciile furnizate, daca acestea sunt conforme cu
cerintele si performantele impuse prin contract.

9.2. Autoritatea contractanta se obligad sa plateasca pretul serviciilor catre prestator, in termenul convenit
de la emiterea facturii de catre acesta.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabilé a obligatiilor

10.1. Tn cazul in care, din vina sa exclusivé, prestatorul, nu reuseste si-si execute obligatiile asumate prin
contract, atunci Autoritatea contractantd are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, o
suma echivalentd cu o cota procentuald de 0,01% din pretul contractului pentru fiecare zi de intérziere,
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.2. Autoritatea contractanta are obligatia de a efectua plata cdtre prestator, in termenul de 30 zile
calendaristice, de la data primirii facturii, in conformitate cu legislatia in vigoare

10.3. Tn cazul n care platile nu pot fi efectuate din cauza unor situatii neprevizute in legéturd cu contul
bancar sau alocare bugetard, autoritatea contractantd nu datoreazd majorari, penalitati, dobanzi legale
penalizatoare sau daune-interese prestatorului.

10.4. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabil
si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat.

10.5. Autoritatea contractantd fisi rezerva dreptul de a renunta oricdnd la contract, printr-o notificare
scrisd adresatd prestatorului, fara nici o compensatie, dacd acesta din urméa da faliment, in acest caz,

prestatorul avand dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract
indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

F-POIA-10-05




11. Alte resposabilitdti ale prestatorului

11.1. Prestatorul are obligatia de a furniza serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promtitudinea cuvenite angajamentului asumat.

11.2. Pe parcursul executdrii contractului masurile si responsabilitatea privind securitatea si sanatatea in
muncd, protectia mediului precum si cele de prevenire si stingere a incendiilor revin integral prestatorului,
pentru personalul sdu implicat in realizarea contractului. Autoritatea contractantd nu raspunde de
pagubele produse de prestator/prepusii acestuia/alti lucratori folositi de citre prestator tertilor si nici de
pagubele pe care le-ar putea suferi prestatorul/prepusii acestuia/alti lucratori folositi de acesta din cauza
accidentelor de orice fel survenite in cursul executarii serviciului. Tn acest sens Prestatorul, va asigura
instruirea personalului sdau cu privire la regulile operante in incintd acestuia, comunicate de catre
Autoritatea contractanta.

11.3. Prestatorul se obligd de a pune la dispozitia Autoritatii contractante documente care sa permita
identificarea sa conform legislatiei specifice spalarii banilor.

12. Amendamente

12.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional.

13. Cesiunea si subcontractarea

13.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract, fira
sd obtind, in prealabil, acordul scris al Autoritatii contractante.

13.2. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii
asumate prin contract.

14. Forta majord

14.1. Forta majord este constatata de o autoritate competenta.

14.2. Forta majora exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

14.3. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

14.4. Partea contractantd care invocd forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care Ti stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

14.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de bun drept a prezentului contract, fird ca
vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

15. Solutionarea litigillor

15.1. Autoritatea contractantd si Prestatorul, vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilg,
prin tratative directe, orice neantelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legiturd cu
indeplinirea contractului.

15.2. Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, Autoritatea contractant3 si
Prestatorul nu reugesc sa rezolve in mod amiabil o divergent3 contractuald, fiecare poate solicita ca disputa
sa se solutioneze de cdtre instanta competenta din Bucuresti.

16. Limba care guverneazd contractul

16.1. Limba care guverneaza contractul este limba roméana.
17. Comunicari
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trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.
17.2.Tn cazul in care notificarea/comunicarea se face pe cale postald, se va transmite prin

intermediul unei scrisori cu confirmare de primire si se considerd primitd de destinatar la data mentionata
de oficiul postal primitor pe aceastd confirmare.

Dacd notificarea/comunicarea se trimite prin fax sau e-mail (corespondenta e-mail se probeazd cu
confirmare de primire generatd automat de sistemul electronic sau de confirmarea manuald operatd de
parti, dupa caz), ea se considerd primita in prima zi lucrdtoare dupd cea in care a fost expediata.

18. Anexele contractului

18.1. Referat de necesitate;

18.2. Note Justificative;

18.3. Caiet de sarcini;

18.4. Anunt de intentie;

18.5. Oferta tehnica;

18.6. Oferta financiara;

18.7. Celelalte documente din Oferta depuse la DGEP-MB cu nr. 2018 / 21.03.2018
19. Legea aplicabild contractului

Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa Tncheie azi 29.03.2108 prezentul contract in doud exemplare originale, cite unul
pentru fiecare parte.

AUTORITATE CONTRACTANTA, PRESTATOR,
DIRECTIA GENERALA DE EVIDENTA A COMPANIA MUNICIPALA TEHNOLOGIA
PERSOANELOR INFORMATIEI BUCURESTI SA

MUNICIPIUL BUCURESH ™

Director Executi Director General

Director Ad}tmci,

Director Ex?'cutiu Adjunct Econo
SVETLANA BIRSAN

Vizat C.F.P.

S

Dee_all'ité}héﬁt“IUEiai‘Q.
yhsj dig. /'

Sef Birou Juridic,—

__— P
Sef Serviciu Securitatee Echiparfentelor
si Retelelor Inff_of')‘n
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